
 

111 年度生產事故事件通報及品質輔導計畫 

根本原因分析推廣課程 

指導單位：衛生福利部 
主辦單位：財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會 

協辦單位：高雄醫學大學附設中和紀念醫院 

課程目的：協助醫療機構瞭解生產事故之重大事件調查與根本原因分析，釐清事件之失效 
點並提出有效改善策略。 

參加對象：產兒科或急診醫療人員、生產事故事件通報相關人員、醫療品質及病人安全相

關人員。 
時間：111 年 12 月 24 日（星期六）上午 

地點：高雄醫學大學附設中和紀念醫院啟川大樓 6F 第㇐會議室（高雄市三民區自由㇐路 100 號） 

完訓學分：1.本課程提供醫策會教育訓練時數及公務人力繼續教育時數 
2.婦產科專科醫師、台灣周產期專科醫師、護理師及助產師繼續教育積分申請中 

報名方式：自即日起受理網路報名（每家機構限㇐名），報名成功與否需以收到本會課程通知

信為主，診所限額 40 名 報名網址 https://reurl.cc/eWy04b、 
地區醫院限額 20 名 報名網址 https://reurl.cc/10bnAX 

如有課程相關問題，請洽本會人員：02-8964-3010 蔡小姐 

時 間 分 鐘 主 題 講 師 
08：40~09：00 20 報 到 

09：00~09：05 5 致 詞 

09：05~09：15 10 生產事故通報作業及通報概況 醫策會 

09：15~09：55 40 
根本原因分析（RCA） 

概念介紹、事件調查與分析  
洪聖惠 副執行⾧ 

09：55~10：05 10 休息 

10：05~11：35 90 
生產事故醫療案例演練 

小組討論及交流 

詹德富 主任、 

洪聖惠 副執行⾧ 

11：35~11：55 20 
生產事故事件 

預防及改善實務分享 
詹德富 主任 

11：55~12：00 5 綜合回饋 全體講師 

12：00 賦 歸 

【講師服務機構】 

1. 洪聖惠副執行⾧：財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會 

2. 詹德富主任：財團法人私立高雄醫學大學附設中和紀念醫院 


